
Se ainda NÃO é cliente alelo, é necessário contratar o
produto Alelo Refeição ligando, de 2ª a 6ª, de 8 às
22h.

4002-5011 (capitais e regiões metropolitanas)
0800 570 5011 (outras localidades)

Ou acessando https://credenciamento.alelo.com.br/

O credenciamento ocorre num prazo de 3 a 10 dias
úteis e, somente após 30 dias corridos
transacionando com Alelo poderá ser solicitada a taxa
da parceria.
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Para aderir à condição diferenciada da parceria Alelo
e ANR-SINDRIO, o estabelecimento comercial
elegível deverá acessar
 https://meuestabelecimento.alelo.com.br/, clicar no
botão do Chat, localizado no canto inferior direito da
página inicial, selecionar a opção “AJUSTE
PARCERIA” e seguir com o atendimento de um
especialista para efetivar a opção que deseja aderir

Caso o estabelecimento comercial ainda não tenha
cadastro no portal, este deverá providenciar
previamente, através do link
https://credenciamento.alelo.com.br/chat
e seguir as orientações do site para conclusão do
cadastro. Não é mandatório fazer o cadastro com o
mesmo e-mail utilizado no credenciamento junto à
Alelo. 
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