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Inovar comeca com o
alinhamento da estratéegia,
em constante ajuste!

Mercado Consumidor E Significado

Tendéncias Performance




Como identificamos

as tendéncias mais
relevantes para
o Foodservice?



BENCHMARKING!

“Quanto mais ideias boas
voceé tiver coletado,
mais fontes tera para poder
escolher quais irao te influenciar.”

Austin Kleon



TENDENCIAS DE
FEIRAS NACIONAIS
E INTERNACIONAIS
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Anuga Select
Brasil 2024

Principals
INnsights
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INSIGHT 1

Todos os caminhos
levam a
saudabilidade

- Produtos naturais

- Organicos

- Funcionais

- Saude da mente

- Restricdes alimentares

INSIGHT 2
Valorizagao
de insumos
brasileiros

- Amazonicos
- Amendoim
- Mel

INSIGHT 4
Novos sabores

- lncomuns
- Usos inusitados

anuga
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(AL

INSIGHT 3
Conveniéncia

)

INSIGHT 5
Sustentabilidade

- Cuidando do ecoldégico
e social

&



Naturaltech
2024

Principals
INsights



Naturaltech 2024

Saudabilidade e
Sustentabilidade....

e...

Autenticidade
Transparéncia
Conveniéncia
Plant-forward
Biodiversidade
Brasileira

Proteina em alta
Reducao de acucar



Naturaltech 2024

o

utilizamos  © termo "coconut-based" (i)

para evidenciar @ origem vegetal df’s =AY 4 4 | ho y
' ;pradutos obtidos @ partir do coco, assm} Z '\ i 18 : \\ ‘\ 10
! como 05 alimentos "pla \ ‘ : B0l VeschUCiD E VITAMINA ©

base de plantas:
0s produtos coconut-based apresentam

uma série de peneficios que auxiliam na
escolha de uma alimentacdo saudavel e
sustentdvel, como @ presenca de acidos
graxos essenciais € vitaminas impor-
tantes para o corpo, além de serem to- - ’ -
talmente livres de ingredientes de 4 } B —— S

origem animal.
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5 INSIGHTS GERAIS
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GALUNION ROCKET
NRA SHOW 2024

Facil e Conveniente

Nutrir para viver

Auténtico e transparente

Sempre relevante: uma jornada de inovacao
Tech + Touch
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Facil, fluido e sem erro: otimizar tudo,
NAo necessariamente apenas ser rapido

Estar onde o consumidor esta
e servi-lo como ele quer ser servido

Velocidade como parte da proposta de valor
do foodservice (delivery, robds)

Tecnologias para viabilizar
mais velocidade (equipamentos)

Modelos de negdcios explorando
conveniéncia e facilidade de compra



Jeni’s Splendid Ice Cream
Na loja fisica, opcao de take-home bebidas em caixa a parte; pick-ups e encomendas de facil acesso







45% das pessoas nos EUA estao comendo
de forma mais saudavel hoje comparando
COm 0s anos anteriores — Technomic 2023

Uma balanca em constante movimento:
comer para viver ao maximo e comer para
nutrir o corpo e a mente de forma saudavel,
gue traga saude fisica e mental de forma
especifica e personalizada.

 Food as medicine X food as indulgence

« Sustentabilidade como vetor de mudancas
em padroes alimentares



Essa balanca pode estar...

Em equilibrio: comfort foods, degustacdes e mocktails

Pender para o lado de experiéncia maximizada: Bold Flavors,
sabores exdticos e de outros paises, novas texturas e mash-ups

Pender para o lado de saude como prioridade: produtos
organicos, naturais, clean label, feito em casa, artesanal, volta as
origens, funcionais e com aditivos funcionais



IBaIanga em saude fisica e >

mental como prioridade

Wicked
Salada de atum e filé de peixe feitos de feijao
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Balanca em equilibrio
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Coca-Cola | Mochi
Mock up drinks, como beber bem



Balanca em
mMaximizar g
experiéncia

Big Chicken
Combinacdes de ingredientes com sabores complexos, receitas ousadas e pungente



auténtico
e trans
parente




A transparéncia em relacao
a0 gque é servido continua
ganhando relevancia,

com uma comida autentica
e que nos faca bem.

Origem e autenticidade
andam juntas



JENI’S SPLENDID ICE CREAMS =

HOW ICE CREAM MELTS (S EVERYTHING. |
WEVE WeRKED HAAD TO GET THIS RIGHT, BRILDING PR =
KE CREAMS [Rom THE @ROUNG® (P TO MBLT A VERY SAECPIC b
WAY—THNLY, CLEANLY— AN To RgyEnl SCENT A

FPLAVOR As IT Seowsy MELTS. WE GEEK OWT OVER

A& CREAM SCIENCE, REARAANGING THE mMOLECHLEN

Te SUPPOAT AL POVAR SENSORY BLEMENTS OF

1CE CAGAm: FLAVEOR, TEXTVRE, BoOY, AN® FIN ISH.

FLAVOR & A comenw j
ATION OF TWO®. TINNGE: $Ce
THE TASTE ON YOWUR TOWGHE. ICE CREAM cwrmaruﬁ N‘,
BYTTBRFAT, THE MBST EXTRAGRBNARILY FLAVORFPYL FAT
IN THE WORLS. )T ABSOROS SCENT ANS THee RELEASSS
T E ABOMAS A5 T MELTS, LIKE AN E®i1PLE PESTOME.
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FEXTYRE (5 THE FINENESS OF ICE CREAM BETWEEN =
«‘ ;5ynr;;~auz AND THE ROOF OF YOUR MOUTH. ’
| BOBY 5 THE BOUNCINESS OR THINNESS OF (CE CREAM.
VAS HAS A BENSE BYTTERLASAM-LIKE §OOY AN® TBX TBRE
Oy R s WWIGVE IN THE WORLD OF ICE CREAM. WE CALL

THAT RICAN NARD BOOY (C€ CREAM, wwica &
T

1 AME

Jeni’s Splendid Ice Creams
Comunicacao direta e transparente
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INGREDIENTS

Chunk
rotulos limpos em analogos de carne



sempre
relevante

uma jornada
de inovacgao




A adocao, uso e aplicacao com resultados efetivos de
Inteligéncia Artificial, tecnologia e dados € uma
jornada constante de melhorias e aprendizados

Inovacao nao precisa ser disruptiva —
frequentemente, ela avanca aos poucos.

Acompanhar a evolucao € importante para evitar
perder oportunidades.



S0UNOHound Al
]

| ~
It ~

Sound Hound Al

Tecnologia aproximando consumidor

de uma jornada mais rapida, tornando a adoc¢ao de pedidos
por voz muito mais relevante

CUSTOMERS

SAY...

“Technology has
brought a whole
new experience to

lacing orders at

ast food
restaurants and
coffee shops.
Orders are more
accurate and faster
than ever.”







Tech para conhecer seu préprio negoécio

A jornada da tecnologia passa pela gestao da oferta:

relevante para o consumidor e lucrativo para a
operacao.

Inovar € mais que uma ideia, precisa ser uma solucao
relevante para o seu consumidor.



000 000 o000

PreciTaste
Al usado para auxiliar na previsao do trabalho e reposicao na hora certa






7 nsicuTs
DE GESTAO DE PESSOAS
NRA SHOW 2024

Revisao dos processos

Ambiente atrativo

Cultura organizacional é fundamental
Autenticidade, como valor

Dinheiro importa, e muito!

A magica da capacitacao

N U A WN

Diversao e metas para gerar resultados



Mas como estruturar
e organizar todas
essas tendéncias
identificadas?
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O FUTURO DO FOODSERVICE COMECA AQUI







Jornada do
colaborador
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MODELOS DE
NEGOCIO

Facil e Conveniente
Multicanalidade

Marcas virtuais

Conceitos especialistas
Grupos multiconceitos
Expansao Experta

Collabs

Festivais, Feiras e Foodhalis
Local e artesanal

Zero Desperdicio



ALIMENTOS

E BEBIDAS

Oferta S acessivel
Brasilidade

Novo comfort food

O sabor é rei

Saude do corpo e da mente
Intensa Indulgéncia
Etnicos: fusdo e difusdo
Incluir sem nichar



EXPERIENCIA E
HOSPITALIDADE

Reconhecer meus publicos
Jornada do colaborador
Miuiltiplas ocasides
Auténtico e Transparente
Tematica Multissensorial
Ja vai acabar
Hiperpersonalizaciao

Tech + Touch









Lista de
interesse
Rocket
NRA Show
CHICAGO

Esteja conosco
em 2025!
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MISSAO TECNICA SIAL



1°* GALUNION

Obrigadal!

SIMONE GALANTE

sgalante@galunion.com.br
(11) 2729-4838 | 98122-0799
@simonegalante

@ galunion.com.br

@galunion_br
@ bit.ly/galunion_linkedin
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