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CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2018/2018

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: RJ001229/2018
DATA DE REGISTRO NO MTE: 06/08/2018

NL:IMERO DA SOLICITAGAO: MR039110/2018
NUMERO DO PROCESSO: 46215.011540/2018-31
DATA DO PROTOCOLO: 25/07/2018

Confira a autenticidade no enderego http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/.

SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE REFEICOES COLETIVAS REFEICOES
RAPIDAS(FAST FOOD) E AFINS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - SINDIREFEICOES-RJ, CNPJ n.
32.316.366/0001-60, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). JOAO RICARDO
NASCIMENTO DE OLIVEIRA,;

E

SINDICATO DE RESTAURANTES, BARES E DEMAIS MEIOS DE ALIMENTACAO DO MUNICIPIO DO RIO
DE JANEIRO, CNPJ n. 33.243.759/0001-54, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a).
FERNANDO HERMONT BLOWER PASSOS;

celebram a presente CONVENGCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convencéao-Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de janeiro de
2018 a 31 de dezembro de 2018 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencdo Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) profissional dos
Trabalhadores, empregados, trabalhadores avulsos, terceirizados e quarteirizados, prestadores de
servigos, ainda que constituidos em forma de cooperativas e de servicos temporarios nas
Empresas de Refeigcoes Coletivas, de fornecimento de Refeigbes Prontas ou Congeladas, que
sejam Confeccionadas dentro da Empresa contratante ou em unidade fora para serem
Transportadas, Trabalhadores em Empresas de Fornecimento de Ticket's, Vales Refeigoes,
refeicoes a quilo, Cestas Basicas ou similares, Trabalhadores em Empresas de Refeicbes para
serem servidas a Bordo das Aeronaves, Empresas de Refeicoes Rapidas (Fast Food), lanchonetes
e Trabalhadores em Cozinhas Industrias e Afins, com abrangéncia territorial em Rio De Janeiro/RJ.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO
PISO SALARIAL

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PISOS SALARIAIS

A partir de 1° de janeiro de 2018 fica estabelecido o piso salarial para os empregados integrantes da
categoria profissional no valor de R$ 1.021,55 (mil e vinte e um reais e cinquenta e cinco centavos),
vigorando até 30 de junho de 2018, e a partir de 1° de julho de 2018 fica estabelecido o piso salarial para
os empregados integrantes da categoria profissional no valor de R$ 1.031,56 (mil e trinta e um reais e
cinquenta e seis centavos).

Paragrafo Primeiro: As empresas poderdo ajustar com seus empregados o pagamento de salario, por
hora ou dia, tendo por base o piso normativo fixado no caput da presente clausula, utilizando-se o divisor
de 220 horas.

Paragrafo Segundo: As empresas poderdo compensar os aumentos ou antecipagdes salariais
concedidas, compulsoria ou espontaneamente no periodo de 01 de janeiro de 2017 a 31 de dezembro de
2017, a excegdo do aumento real, alcance da maioridade, término de aprendizagem, promogoes,
transferéncia de cargo ou fungao, de estabelecimento e equiparagéo salarial.

Paranrafa Tarrcairn' Ac difaranrac calariaie nnarvantiira avietantae nravaniantae Aa anlicarin ratrnativa
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do percentual de reajuste no piso e nos demais salarios sera quitada em uma Unica parcela juntamente
com o primeiro pagamento mensal, apds o efetivo registro desta CCT no MTE retroativo a data base.

Paragrafo Quarto: O Sindicato Profissional e Patronal( SindiRefeicdesRJ e Sindrio) irdo criar equipes de
estudos para estabelecer pisos salariais por segmento, conforme categoria econdmica, para implantagéo
na préxima Convencéao Coletiva de Trabalho.

CLAUSULA QUARTA - APLICABILIDADE E REAJUSTE SALARIAL

A. APLICABILIDADE

A presente Convencgao Coletiva de Trabalho abrangera a categoria dos trabalhadores nas atividades de
alimentacado preparadas, nos termos do Acordo Judicial celebrado entre o SindiRefeicoes-RJ -
Sindicato dos Trabalhadores nas Empresas de Refeicoes Coletivas, Refeicoes Rapidas (Fast-
Food) e Afins do Estado do Rio de Janeiro e o Sindicato dos Trabalhadores no Comercio
Hoteleiro e Similares do Municipio do Rio de Janeiro, Homologado pelo competente Juizo a época da
112 Vara Civel do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, e TRANSITADO em JULGADO em 28
de janeiro de 2002, nos termos abaixo transcritos, excetuando-se os gargons, barmen e maitres.

TERMO DE ACORDO

Aos dez dias do més de dezembro de 2001, de um lado o SINDICATO DOS TRABALHADORES NO
COMERCIO HOTELEIRO E SIMILARES DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, neste ato representado
por seu Presidente, RAIMUNDO CASSIANO DE SOUSA e assistido por seu Procurador infra-assinado, e
de outro, o SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE REFEICOES COLETIVAS,
REFEICOES RAPIDAS (FAST-FOOD) E AFINS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO neste ato
representado por seu Presidente, JOAO RICARDO NASCIMENTO DE OLIVEIRA e assistido por seu
Procurador infra-assinado, resolvem firmar o presente Acordo nos autos da A¢do Cautelar com pedido de
Liminar, que teve origem perante o Juizo da 112 Vara civel da Comarca da Capital do Estado do Rio
Janeiro, autuada sob o n° 2000.001.055321-5 e atualmente em tramite na 162 cdmara civel do Tribunal
de Justiga do Estado do Rio de Janeiro, tendo Relator o insigne Desembargador Dr. Bernardino Machado
Leituga, Apelacdo Civel, autuada sob o n° 2001.001.15372, em que figura como Autor e Apelante o
primeiro Acordante e como Réu e Apelado o segundo Acordante, respectivamente, traduzindo nos
seguintes termos:

Aa Preliminarmente, fica estabelecido para fins de conceituacdo e abrangéncia o entendimento
acerca da Categoria Profissional dos Trabalhadores nas Empresas de Refeicbes Rapidas (Fast Food):
Sendo aplicavel aos empregados que trabalhem nas chamadas Empresas ou Redes de Refeigbes
Réapidas, ESTABELECIMENTOS COM padronizagédo de refeigbes, LANCHES ou ALIMENTAGCAO POR
SEU PREGO, MANIPULAGCAO OU FORMA DE SERVIR, com rapidez no preparo e NO SEU
ATENDIMENTO, empresas que empreendam atividades no sistema de comercializagdo de refeicbes
rapidas (fast food) no Municipio do Rio de Janeiro, a exemplo do BOB’S, HABIB'S, MC DONALD'’S,
MISTER PIZZA, DENTRE AS DEMAIS.

B. DOS REAJUSTES SALARIAIS

Para os empregados que recebem salarios superiores ao piso salarial estabelecido na clausula terceira
da presente Convengéao Coletiva de Trabalho, sera aplicado um reajuste de 3,0% (trés por cento), sendo
2,0% (dois por cento) a partir de 01 de janeiro de 2018, incidente sobre os salarios de 31 de dezembro de
2017 e 1,0% (um por cento) em 01 de julho de 2018, incidente sobre os salarios de 31 de dezembro de
2017, observado o teto salarial de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais). Acima deste valor, sera
objeto de livre negociagéo entre os empregados e as empresas.

Paragrafo Primeiro: E permitida a compensacéo de todos os aumentos ou antecipagdes, espontaneas ou
compulsoriamente concedidas a qualquer titulo, exceto os decorrentes de promogéao, por merecimento ou
Antiguidade.

Paragrafo Segundo: As diferencas salariais porventura existentes, provenientes da aplicagéo retroativa
do percentual de reajuste nos salarios acima do piso, até o teto salarial de 2.500,00 (dois mil e quinhentos
reais), sera quitada em uma Unica parcela juntamente com o primeiro pagamento mensal, apos o efetivo
registro desta CCT no MTE retroativo a data base.

REAJUSTES/CORREGOES SALARIAIS
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CLAUSULA QUINTA - REVISAO DE PAGAMENTO

As empresas obrigam-se a proceder a revisdo do pagamento de qualquer empregado que, por erro
administrativo, tenha sido prejudicado financeiramente, assegurando o direito ao ressarcimento em 7
(sete) dias uteis, apos a devida comprovagao.

PAGAMENTO DE SALARIO — FORMAS E PRAZOS

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO COM CHEQUE

Quando o pagamento de salario for efetuado mediante cheque, as empresas estabelecerdo condicdes e
meios para que o empregado possa recebé-lo no dia em que estiver previsto o pagamento, sem que seja
prejudicado nos seus intervalos para as refeigcbes e ou descanso. Em todos os casos, os contracheques
dos trabalhadores dever&o ser entregues até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao dos servigos
prestados, devidamente discriminados com as parcelas salariais e adicionais, horas extras discriminadas
e todo e qualquer tipo de adiantamento recebido pelo empregado.

CLAUSULA SETIMA - ADIANTAMENTO SALARIAL
Fica facultado as empresas a concessao de adiantamento salarial aos seus empregados.

DESCONTOS SALARIAIS

CLAUSULA OITAVA - AUTORIZAGAO DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO DE EMPRESTIMOS,
FINANCIAMENTO

Desde que autorizadas por seus empregados, ficam as empresas incumbidas de proceder aos descontos
em folha de pagamento, dos valores referentes ao pagamento das prestagbes dos empréstimos,
financiamentos e operagdes de arrendamento mercantil concedidos por instituicdbes financeiras e
sociedades de arrendamento mercantil, aos respectivos empregados, desde que regidos pela CLT e nos
exatos termos da Lein® 10.820, de 17 de dezembro de 2003 e de seu Decreto n° 4.840, de 17/09/2003.

Paragrafo Unico - Com fulcro nos incisos | e II, do artigo 3° e nos paragrafos 1°, 2°, 4° e 5°, do artigo 4°,
da Lei n°® 10.820, de 17 de dezembro de 2003, bem como dos paragrafos 1°, 2°, 4° e 6°, do artigo 4° e
inciso |, do artigo 5°, do Decreto 4.840 de 17 de setembro de 2003, o SindiRefei¢des/RJ fica autorizado a
apresentar as empresas, ora representadas pelo SindRio, acordo firmado com instituicdo financeira
consignataria, utilizando-se dos melhores critérios e condigbes, de taxas e prazos, a fim de viabilizar e
agilizar a aplicagao dos referidos diplomas legais, aos empregados que dele desejarem se utilizar.

CLAUSULA NONA - CHEQUES SEM FUNDOS

As empresas poderdo descontar dos empregados o valor das despesas pagas em cheque, pelos clientes,
com insuficiéncia de fundos ou por qualquer outro motivo, desde que nao sejam obedecidas as normas
internas, as quais deveréao ser fornecidas por escrito ao empregado.

CLAUSULA DECIMA - DESCONTO DA MENSALIDADE ASSOCIATIVA

As Empresas serdo obrigadas a descontar em folha de pagamento as mensalidades sindicais de seus
empregados, desde que estes tenham autorizado o desconto e o SINDIREFEICOES-RJ encaminhado as
empresas a relagao dos empregados associados com suas autorizagdes, até o 10° (décimo) dia do més
do desconto.

Paragrafo Primeiro: A mensalidade social a que se refere o Caput desta clausula sera no valor de R$
30,85 (trinta reais e oitenta e cinco centavos), inclusive no décimo terceiro salario, e repassado,
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mensalmente, ao SindiRefeigdesRJ, sob pena de multa.

Paragrafo Segundo: Para fins da garantia do preceito constitucional da liberdade da associagao sindical
e, no intuito de transparecer e facilitar o acesso dos trabalhadores ao quadro social de seu representante
laboral, as Empresas se comprometem a disponibilizar nos setores de recursos humanos das empresas
e/ou em locais de facil acesso ao trabalhador, as fichas para proposta de sindicalizagéo fornecidas pelo
SindiRefeicoesRJ.

Paragrafo Terceiro: Os trabalhadores, ASSOCIADOS, que contribuem com a mensalidade social prevista
no § 1° desta clausula, usufruirdo com exclusividade dos servigos disponibilizados pelo SindiRefeicbesRJ,
extensivos a seus dependentes, na inscricdo no Projeto Educar que, quando do inicio do ano letivo,
consiste na distribuicdo gratuita de material escolar (mochila, caderno, resma de papel, régua, lapis de
cor, giz de cera, estojo, caneta, cola, tesoura, lapis, borracha e apontador) para adultos e criangas (04 a
14 anos) que comprovarem estar devidamente matriculados em cursos do Ensino Basico, Fundamental,
Médio ou Superior, bem como cursos de especializagao, também nos seguintes convénios: SIMONSEN,
UNISUAM, UNIG,CASTELO, e FACULDADE ESTACIO DE SA; cursos de idiomas — FaSF; CCAA,
BEAMING, YES!, WIZARD, TARGET, YAZIGI, SKILL; cursos preparatérios - PREPARA, S.0.S, THE PLACE
e ACADEMIA DO CONCURSO; Auto escola - COBRINHA; Oticas - Otica VISAO DO VALE; Oticas
MIRAFLOR, Oticas AROLDO OTICA; Oticas DIMENSAQ; Oticas DO POVO e Oticas MODELO; laboratério
— ALBERT SABIN; drogarias — DROGARIA ECONOMIZE e DROGARIA VIDA; cursos técnicos e cursos de
formagao profissional — MICROLINS; saldo de beleza e estética — CORP LUX; PAULA NEVES CENTRO
DE ESTETICA E BEM ESTAR; NILCEA SALAO DE BELEZA; clubes — WALTER PLANET; ALDEIA DAS
AGUAS e PARADISO CLUBE; de se inscreverem obtendo gratuidade* nos cursos de formagéo,
qualificagdo e aperfeigoamento profissional ministrados na Cozinha Escola propria do SindiRefeigbesRJ
(*condigdo atingida conforme a tabela progressiva de desconto disponivel no site do SindiRefeicbesRJ:
http.//sindirefeicoes-rj.org.br/); de inscreverem a si proprios, ou a seus dependentes, gratuitamente, no
Banco de Empregos do SindiRefeicdesRJ; dos servigcos de assisténcia social, de assisténcia juridica
consultiva e contenciosa, nas esferas trabalhista e civel (inclusive direito do consumidor), Assisténcia
Sindical, na defesa de seus direitos e esclarecimentos sobre obrigagdes, acesso ao departamento de
organizagao por local de trabalho, que mantém contato direto com o trabalhador no seu dia a dia,
inclusive, direito a todos os beneficios, conquistas e assisténcias do SindirefeigbesRJ previstos na
presente Convencgao Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Quarto: O trabalhador socio do SindiRefeicbesRJ, ficara isento do pagamento da
CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL DOS EMPREGADOS, prevista nesta CCT.

Paragrafo Quinto: Os empregados socios do SindiRefeicbesRJ, terdo direito ao desconto de 20% (vinte
por cento) do valor a ser pago para usufruir do Programa de Beneficio e saude do Trabalhador e seus
Dependentes.

Paragrafo Sexto: Os convénios elencados no paragrafo terceiro, poderdo sofrer alteragdes,
cancelamentos ou exclusées e, outros convénios poderdo ser incluidos durante a vigéncia da presente
Convencao Coletiva de Trabalho.

GRATIFICAGOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS
OUTRAS GRATIFICAGOES

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GORJETA
As empresas que fazem o pagamento de produtividade, incluindo gorjetas e remuneragdo por
desempenho individual, deverao fazer a implantagdo por meio de Acordo Coletivo de Trabalho, conforme
o Artigo 611-A, Inciso IX da CLT.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - HORAS EXTRAS

As horas extras eventualmente trabalhadas serdo remuneradas com adicional de 50% (cinquenta por
cento) do valor da hora normal de servigo, observado o disposto na Simula n° 264 do Tribunal Superior

do Trabalho.

Paragrafo Unico - N3o sera devido o pagamento de horas extras quando o excesso de horas de trabalho
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em um dia for compensado pela correspondente diminuicdo em outro dia, de maneira que ndo exceda,
no periodo maximo de um ano, a soma das jornadas semanais de trabalho previstas, nem seja
ultrapassado o limite maximo de dez horas diarias, na forma dos paragrafos 2° e 3° do artigo 59, da
Consolidagao das Leis do Trabalho.

PARTICIPAGAO NOS LUCROS E/OU RESULTADOS

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PARTICIPAGAO NOS LUCROS

Faculta-se as empresas, sem qualquer carater de obrigatoriedade, fixar a participagdo dos empregados
em seus lucros ou resultados, beneficio a ser instituido por comissdao de laboristas e empresarios,
formalizado através de Acordo Coletivo de Trabalho especifico, onde deverao constar regras claras e
objetivas quanto a fixagdo dos direitos substantivos da antecipagdo e regras adjetivas, inclusive
mecanismos de aferigdo das informagdes pertinentes ao cumprimento do acordado, periodicidade de
distribuicéo, periodo de vigéncia e prazo para revisdo do acordo, bem assim demais critérios e condigbes,
tais como programas de metas, resultados e prazos, pactuados previamente, na forma da legislagao
pertinente.

AUXILIO EDUCACAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CURSOS

Os cursos mantidos pelas empresas, mesmo quando realizados apds a jornada normal de trabalho, por
forga de convénio ou por sua iniciativa, para melhoria da qualidade profissional de seu empregado, serdo
de responsabilidade pecuniaria das mesmas e nao constituirdo motivo para acréscimo de horas extras na
jornada de trabalho.

AUXILIO SAUDE

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO PROGRAMA DE BENEFiCIOS E SAUDE DOS TRABALHADORES E
SEUS DEPENDENTES

As Empresas poderdo aderir ao Programa de Beneficios e Saude dos Trabalhadores e Seus
Dependentes do SindiRefeigdes-Rio.

Paragrafo Primeiro: O programa de beneficio e Saude dos trabalhadores e seus dependentes do
SindiRefeigbes-Rio, tem por objeto atender os trabalhadores e seus dependentes. Também poderao
usufruir dos beneficios, os empregados das empresas que concedem assisténcia médica e ndo incluem
os dependentes dos trabalhadores, considerando que as consultas médicas do sindicato possibilitam
atendimento qualificado para os trabalhadores e seus dependentes, trazendo assim uma melhor
qualidade de vida para os empregados, minimizando as dificuldades enfrentadas na procura de
consultas, o tempo de espera em filas de atendimento e contribuindo de maneira eficaz para a diminuigao
da sinistralidade, o que possibilita as empresas pleitearem junto as operadoras de planos de saude, com
quem mantém contrato, uma redugao do custo da referida assisténcia médica.

Paragrafo Segundo: No Programa de Beneficios e Saude dos Trabalhadores e seus Dependentes do
SindiRefeicbes-Rio, sera oferecido pelo sindicato laboral um servico de qualidade para atender a
necessidade de consulta médica aos trabalhadores da categoria e seus dependentes nas especialidades
meédicas de: Ortopedia; Clinica geral; Ginecologia e Pediatria.

Paragrafo Terceiro: Para efetiva viabilidade financeira, este beneficio tera o custo de R$ 85,00 (oitenta e
cinco reais) por trabalhador, valor este, que ja engloba os dependentes. Para tanto, o empregador, se
assim desejar, podera descontar até 20% do valor do beneficio mensalmente de cada trabalhador que
fizer a opgao de participar do programa de beneficio e Saude dos trabalhadores e seus dependentes.

Paragrafo Quarto: Para que os empregados e seus dependentes usufruam do Programa de Beneficios e
Saude dos Trabalhadores e seus Dependentes do SindiRefeigbes-Rio, as empresas recolherdo o valor
mencionado no paragrafo anterior, em favor do Sindicato Profissional, realizando o depdsito bancario até

n dia 1N Aa rada méac
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Paragrafo Quinto: Os trabalhadores sécios do SindiRefeigbes-Rio terdo direito ao desconto de 20%
(vinte por cento) do valor a pagar previsto no paragrafo terceiro supracitado.

Paragrafo Sexto: O Programa de Beneficios e Saude dos Trabalhadores e seus Dependentes do
SindiRefeigbes-Rio ndo possibilita internagdes, cirurgias, exames, emergéncias e outras especialidades
meédicas nao previstas no Paragrafo Segundo desta clausula.

Paragrafo Sétimo: Os exames ambulatoriais de rotina, que néo estdao cobertos pelo Programa de
Beneficios e Saude dos Trabalhadores e seus Dependentes nas consultas médicas, poderdo ser
realizados em locais referenciados pelos médicos em suas devidas especialidades, visando de qualquer
maneira diminuir o custo desses exames que ficam as expensas das empresas ou dos trabalhadores nos
locais que forem recomendados, podendo os trabalhadores e seus dependentes fazerem os exames
supracitados nos referidos locais.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - MEDICINA E SAUDE DO TRABALHO

Com o intuito de preservar a saude e o bem estar do Trabalhador, os exames médicos admissionais,
periodicos e demissionais, poderao ser realizados nos consultérios médicos do SindiRefeigoesRJ.

Paragrafo primeiro: Os exames médicos mencionados no caput deverao ser custeados pelo empregador
(que ja o faz hoje). O custo para realizagdo dos exames citados sera de R$ 20,00 (vinte reais) por exame
médico realizado.

Paragrafo segundo: O empregado tera direito a copia do atestado expedido pelo médico sempre que
solicitado.

Paragrafo terceiro: As empresas que fornecem o plano de assisténcia médica aos seus empregados e
tem como contrapartida os exames mencionados no CAPUT desta clausula, para se isentar do
cumprimento da mesma, basta apresentar declaragdo assinada pelo responsavel pela empresa que
cumpre o previsto na NR-7.

Paragrafo quarto: O SindiRefeicdesRJ disponibilizara para as empresas que necessitarem da
elaboragdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO através do Setor de
Medicina e Saude do Trabalhador, préprio ou conveniado, deverao efetuar o pagamento da Taxa de
Despesas no momento da solicitagdo do servigo, facultado para as empresas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - BENEFICIO FAMILIAR

O SINDIREFEICOES oferece aos seus associados o Cartdo de vantagens LifeCard Assist, assim como
vocé, valoriza o bem estar de sua familia proporcionando uma melhor qualidade de vida e tranquilidade
para viver melhor oferecendo a oportunidade de usufruirem com confianga e seguranca, de convénios e
parcerias beneficiando toda a categoria com muito mais economia.

Para tanto, disponibiliza produtos e servigos através de uma estrutura administrativa qualificada para bem
gerir os convénios oferecidos aos seus associados.

Paragrafo Primeiro: Beneficios Oferecidos Através das Empresas Parceiras:

: Desconto de 15% a 60%, na aquisicdo de medicamentos. Sao mais de 4.000 (quatro mil) medicamentos
disponiveis em uma abrangente rede credenciada de farmacias por todo Brasil.

a. DESCONTO EM MEDICAMENTOS Documentacao: Basta apresentar documento de identidade, o
cartdo de identificacéo, a certeira de Associado e a receita médica, se necessario, o associado podera
adquirir medicamentos com desconto, em diversas farmacias da rede credenciada.

Medicamentos e Farmacias Credenciadas: Consulte os tipos de medicamentos e farmacias credenciadas
em: www.lifecardassist.com.br

: Prestagao de Assessoria para as formalidades administrativas, Acompanhamento do
familiar/responsavel para liberagao do corpo, Transporte do corpo, Cuidados com a preparagao do corpo,
Urna, Coroa de Flores, Ornamentagéo, Livro de presenca ou folha para assinaturas, Registro em cartério
com guia e certiddo, Locagao de Capela, Sepultamento.
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b. ASSISTENCIA FUNERAL

b.a: Todos os servicos mencionados acima serao executados sempre respeitando as condigoes
de religiosidade ou credo solicitado pela familia.

: Na ocorréncia de 6bito do Associado titular a familia recebera uma cesta de alimentacao inteiramente
gratuita e entregue na sua propria residéncia, pelo periodo de 12 (doze) meses.

c. CESTA ALIMENTAGAO

Paragrafo Segundo: Os requisitos, condigdes e forma da prestacdo do BENEFICO FAMILIAR, estdo
previstos no Manual de Orientagéo e Regras, anexo e parte integrante desta Convencgéo.

Paragrafo Terceiro: Para efetiva viabilidade financeira deste beneficio, as empresas que ja recolhiam o
referido beneficio recolherao a titulo de contribuigéo social até o dia 10 de cada més, o valor de R$ 14,00
(quatorze reais) por trabalhador, consoante as normas previstas no manual de Orientagdo e Regras. As
empresas que nao recolhiam poderao, se desejarem, passar a recolher nos termos deste paragrafo.

Paragrafo Quarto: As empresas que ja concedem o Beneficio Social, e que se encontre em coincidéncia
de concesséo de algum beneficio, poderdo celebrar acordo coletivo com o sindicato profissional a para
sua substituicdo por outro.

Paragrafo Quinto: O presente beneficio familiar ndo tem natureza salarial, por ndo se constituir em
contraprestacao de servigos, tendo carater eminentemente assistencial.

AUXILIO CRECHE

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CRECHE

As empresas que n&o possuirem creches proprias ou contratadas observaréo o disposto no artigo 389 e
respectivos paragrafos, da Consolidagao das Leis do Trabalho.

OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA DECIMA NONA - BENEFiCIOS CONCEDIDOS POR LIBERALIDADE EMPRESARIAL.

Qualquer beneficio concedido por liberalidade empresarial, tais como seguro de vida, plano de saude,
alimentagao in natura (almogo, jantar e lanche) ou auxilio-alimentagdo, dentre outros, ainda que
parcialmente subsidiado pelo empregado, ndo constitui qualquer complemento salarial e ndo integra o
salario para qualquer efeito legal.

CONTRATO DE TRABALHO — ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES
AVISO PREVIO

CLAUSULA VIGESIMA - IDOSO/AVISO PREVIO

O empregado com mais de 45 (quarenta e cinco) anos de idade e, no minimo, 5 (cinco) anos de trabalho
na empresa, quando dispensado sem justa causa, fara jus a um aviso de 60 (sessenta) dias, ja incluido o
aviso prévio legal, observadas as projegdes legais e o disposto no artigo 488 da Consolidagdo das Leis do
Trabalho.

Paragrafo Unico: Esse Aviso Prévio ndo sera cumulativo com o Aviso Prévio Legal. Havera aplicagdo do
Aviso Prévio mais vantajoso para o empregado.

JORNADA DE TRABALHO - DURA(;/T\O, DISTRIBUI(;AO, CONTROLE, FALTAS
DURACAO E HORARIO

Cl1 ALISIII A VIGFSIMA PRIMFIRA - .I0RNADA NF TRARAI HO
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Os domingos e feriados trabalhados somente serdo pagos em dobro, sem prejuizo da remuneragao
relativa ao Repouso Semanal Remunerado, caso ndo haja folga compensatoria, nos termos do
Enunciado da Sumula n° 146 doTST (Ex-Prejulgado n° 18 - Incorporada a OJ n° 93 da SBDI-1 - Res.
121/2003, DJ 19, 20 e 21.11.2003, Trabalho em Domingos e Feriado - Pagamento - Compensacao -
O trabalho prestado em domingos e feriados, ndo compensado, deve ser pago em dobro, sem prejuizo
da remuneracgao relativa ao repouso semanal).

Paragrafo Unico - Ratificam as partes a autorizagdo permanente para trabalho nos dias de repouso,
prevista no artigo 7°, do Decreto 27.048/49, observando-se as Portarias 417/66 e 509/67 do Ministério do
Trabalho e Emprego.

COMPENSAGAO DE JORNADA

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - COMPENSAGAO E PRORROGAGAO DE JORNADA

As empresas, sejam por forga de suas atividades ou critérios de trabalho, deverdo ajustar com o
SindiRefeigbes-RJ, acordo escrito de compensagéo ou prorrogagdo de jornada semanal, inclusive com
regime de revezamento, na forma que melhor convier as partes.

Paragrafo Unico - A jornada de trabalho realizada em escala de revezamento é considerada como
normal inclusive aquela cumprida em domingos e feriados, exceto nas escalas de revezamento 12hx36h,
que necessitara de Acordo Coletivo de Trabalho Especifico entre as empresas e o sindicato.

INTERVALOS PARA DESCANSO

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DIA COMEMORATIVO DA CATEGORIA

O trabalho realizado no dia 17 de julho, reconhecido como o “Dia dos Trabalhadores nas Empresas de
Refei¢cdes Rapidas”, sera remunerado com 100% (cem por cento) a mais do que o salario normal, salvo
se as empresas determinarem outro dia de folga.

JORNADAS ESPECIAIS (MULHERES, MENORES, ESTUDANTES)

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - EMPREGADO-ESTUDANTE

Desde que haja coincidéncia entre os hordrios das provas escolares e a jornada de trabalho, seréo
abonadas, sem desconto, as faltas do empregado-estudante nos dias de exame obrigatorio em
estabelecimento de ensino oficial, particular, estadual ou municipal, desde que a empresa seja avisada
com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, devendo a comprovagao ser feita em até 48
(quarenta e oito) horas apds a realizagao da prova, mediante certiddo fornecida pelo estabelecimento de
ensino.

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHADOR
UNIFORME

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - UNIFORMES E EQUIPAMENTOS

As empresas fornecerao gratuitamente uniformes, equipamentos, ferramentas e utensilios, sempre que
exigidos por norma interna ou por dispositivo legal e enquanto perdurar o contrato de trabalho.

Paragrafo Unico - Fica o empregado obrigado a devolver os objetos relacionados no caput da presente
clausula por ocasido de seu desligamento das empresas, sob pena de ser efetuado o desconto respectivo
na rescisdo contratual.

EXAMES MEDICOS
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - EXAME MEDICO DEMISSIONAL E PCMSO

Acordam as partes, em complementacdo a Norma Regulamentadora n°. 7 (NR-7), que sera dispensada a
realizacdo de exame médico demissional para os empregados cujo desligamento da empresa venha a
ocorrer até 270 (duzentos e setenta) dias do ultimo exame médico ocupacional, nos termos da Portaria
SSST n°. 8/96.

Paragrafo Unico - As empresas que possuam mais de 25 (vinte e cinco) e até 50 (cinquenta)
empregados ficam desobrigadas de indicar Médico do Trabalho para coordenar o Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional - PCMSO.

ACEITAGAO DE ATESTADOS MEDICOS

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - ATESTADOS MEDICOS

Para justificar as faltas por motivo de doenga e, desde que as empresas nado disponham de servigos
especializados, proprios ou conveniados, ficam reconhecidos como validos os atestados meédicos
expedidos pelo Sistema Unico de Salde (SUS) ou por entidades por ele conveniadas.

RELAGOES SINDICAIS
CONTRIBUICOES SINDICAIS

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - BENEFICIO ASSISTENCIAL.

As empresas recolherdo o valor de R$ 18,00 (dezoito reais), mensalmente por empregado ativo,
abrangido pela presente CONVENGCAO COLETIVA de TRABALHO, até o dia 15 (quinze), do més
subsequente ao trabalhado, diretamente em conta do Sindicato Profissional Convenente.

Paragrafo Primeiro: A base de incidéncia tem como referéncia o numero de empregados que prestam
servicos na empresa, dentro da base territorial do Sindicato Profissional, beneficiado por esta
CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, no més do recolhimento.

Paragrafo Segundo: Os recolhimentos serdo creditados na conta vinculada do SindiRefeigdes-RJ, no
Banco Itau S/A, agéncia 0782, conta corrente n° 71924-9, através do pagamento de BOLETO
BANCARIO enviado pelo sindicato profissional ou através de boleto baixado pela Empresa diretamente
do site www.sindirefeicoes-rj.org.br. O Sindicato Profissional ndo se responsabiliza pela devida baixa nos
pagamentos realizados de outra forma se n&o a prevista no caput da presente clausula, ou seja, depdsito
em conta, transferéncia via pagfor etc., devido a impossibilidade do sistema em reconhecer outras formas
de pagamento.

Para a devida baixa no sistema, caso a empresa realize seus pagamentos de forma diferente da prevista
na presente clausula, a mesma ficara obrigada em enviar no prazo de 24 horas do pagamento uma copia
do comprovante devidamente autenticado pelo banco para a devida baixa no sistema.

Paragrafo Terceiro: A presente contribuicdo aplica-se também para o Rateio do Custeio de Cursos de
Formagao Profissional e Requalificagao, Ministrados Gratuitamente aos Trabalhadores do Setor de
Refeicbes e Gastronomia. Em virtude do éxodo da mao de obra para outras categorias
profissionais/setores econdmicos e também com objetivo de inclusdo Social, as empresas, como
obrigacao de fazer da legislacdo civil, por seu representante legal, SINDRIO, signatario da presente, se
obrigam a recolher as suas expensas, como seu comprometimento e participagdo no rateio do custeio
dos Cursos de Formacgéo Profissional, Reciclagem e Requalificagdo de M&o de Obra, ministrados
gratuitamente para os Trabalhadores do setor de Refeicdbes e Gastronomia, por Profissionais
Especializados, componentes do Corpo Docente do SindiRefeigbes-RJ.

Paragrafo Quarto: Os cursos visando diversas areas, dentre os quais os de Curso preparatério para a
Certificagdo obrigatoria pela ABNT (Associagéo Brasileira de Normas Técnicas) de Chefe de Cozinha e
Curso de Manipulador de Alimentos, Certificado pela ANVISA (Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria).

Paragrafo Quinto: As empresas poderdo encaminhar ao SindiRefeicbes-Rio quaisquer profissionais seus

que necessitem de cursos de requalificagado profissional, bem como poderdo absorver profissionais ja

formados nelos referidos cursos e disnonibilizados no banco de embnreans no SindiRefeicdes-Rio.
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especialmente criado para atender a esta demanda, também de forma gratuita para as empresas

Paragrafo Sexto: A fim de atender a legislagdo em vigor a inclusdo dos portadores de necessidades
especiais, bem como a dos menores aprendizes, sera reservado pelo SindiRefei¢des-Rio cotas
especialmente para cumprirem estas grande demanda do mercado, a fim de torna-los aptos a
cumprirem as exigéncias do mercado para desenvolverem seus servigos profissionais.

Paragrafo Sétimo: As empresas que desejarem/necessitarem poderao em conjunto com o corpo docente
do SindiRefeigcoes-Rio  desenvolver/criar mddulos de cursos especificos para atender as suas
necessidades especificas de producéo.

Paragrafo Oitavo: A empresa que deixar de recolher, dentro do prazo previsto nesta CONVENCAO
COLETIVA DE TRABALHO, incorrera a multa de 10% (dez por cento) do montante n&o recolhido,
acrescidos de juros de 1,0% (um por cento) a.m. acrescido ainda de mora diaria da ordem de 0,33%
(zero virgula trinta e trés por cento).

CLAUSULA VIGESIMA NONA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL DOS EMPREGADOS

As Empresas efetuardo mensalmente o desconto de R$ 20,50 (vinte reais e cinquenta centavos) do
salario/proventos/participacdes de todos os trabalhadores que prestam servigos, seja como funcionarios
contratados, como terceirizados por meio de agéncias de emprego ou empresa interposta de servigos
temporarios ou néao, todos os trabalhadores, abrangidos e beneficiados pela Convengdo Coletiva de
Trabalho, para se manifestarem conforme previsto na Lei n.° 13.467/2017, mesmo sendo a referida
contribuicao aprovada na Assembleia Geral Especificamente convocada para este fim, realizada no dia 22
de dezembro de 2017 e, aos termos do TCACEL n° 7/2006, firmado com o MPT/RJ em 19/01/2006 que
diz que; os trabalhadores caso queiram, deverao se manifestar da sua oposi¢do, de forma individual e
pessoal, na sede do Sindicato a Rua Carlos Chambelland, 256, Vila da Penha, no horario das 9h as 12h
e, das 14h as 17h. A referida Contribuigdo tem como finalidade, o custeio do sistema da Representagao
Sindical, conforme Artigo 513, Alinea “e” que nao foi alterado na NCLT (Nova Consolidagao das Leis do
Trabalho), que teréo prazo de 10 (dez) dlas a partir do registro da presente Convengao na SRTE/TEM. O
Sindicato Profissional ndo se responsabiliza pela devida baixa nos pagamentos realizados de outra forma
se nao a prevista no caput da presente clausula, ou seja, depdsito em conta, transferéncia via pagfor etc.,
devido a impossibilidade do sistema em reconhecer outras formas de pagamento. Para a devida baixa no
sistema, caso a empresa realize seus pagamentos de forma diferente da prevista na presente clausula, a
mesma ficara obrigada em enviar no prazo de 24 horas do pagamento uma cépia do comprovante
devidamente autenticado pelo banco para a devida baixa no sistema.

Paragrafo Primeiro: Em caso de n&o recolhimento até o quinto dia util de cada més, conforme paragrafo
segundo desta clausula, os valores serdo corrigidos pela UFIR ou outro indice que venha substituir,
acrescido de multa correspondente a 10% (dez por cento), independentemente dos juros legais.

Paragrafo Segundo: As empresas enviardo até o dia quinze de cada més, subsequente aos descontos,
copia da referida guia de recolhimento da Contribuigdo Confederativa, com a devida autenticagédo
bancaria, juntamente com a relagdo de empregados, acompanhada da copia da GRS, na forma do artigo
3° e seguintes da Lei n® 8.870 de 15 de abril de 1994. independentemente da contribuigao prevista em lei,
conforme fixado em Assembleia Geral Especificamente convocada para este fim em cumprimento ao
disposto no inciso 1V, do art. 8° da Constituicdo Federal.

Paragrafo Terceiro: O total descontado sera recolhido em favor do Sindicato dos Trabalhadores nas
Empresas de Refeigbes Coletivas e Afins do Estado do Rio de Janeiro SINDIREFEICOES-RIO, até o dia
10 do més subsequente.

Paragrafo Quarto: As Empresas procederdo ao recolhimento na conta vinculada do Banco Bradesco,
Agencia: 2000-1, Conta Corrente: 87696-8, através de BOLETO BANCARIO enviado pelo Sindicato, ou
quando nao forem recebidos esses boletos, € obrigatdria a retirada pelas empresas do boleto no site do
sindicato para recolhimento, ou na prépria tesouraria do SINDIREFEICOES-RJ.

CLAUSULA TRIGESIMA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL PATRONAL

Em face do aprovado pela Assembleia Geral do Sindicato de Restaurantes, Bares e Similares do
Municipio do Rio de Janeiro, realizada em segunda e ultima convocacao em 12 de dezembro de 2017 as
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trimestralmente ao sindicato patronal, a titulo de Taxa Assistencial, as importancias constantes nesta
clausula. A cobranga da taxa sera efetuada pelo sindicato patronal, através de via bancaria, mediante a
emissdo do respectivo comprovante de compensagao, com vencimento nos meses de fevereiro, maio,
agosto e novembro de 2018. O ndo pagamento dentro de tal prazo sujeitara o inadimplente a multa de
2% (dois por cento), incidente sobre o total devido na data do pagamento e acrescido de juros na razéo
de 12% (doze por cento) ao ano.

A - As empresas que fizerem parte da categoria representativa de sua atividade empresarial, constante
dos grupos abaixo definidos, serdo responsaveis pelo pagamento das seguintes quotas trimestrais
correspondentes ao seu respectivo grupo:

B - O Sindicato Patronal, ao seu exclusivo critério, podera dispensar as empresas da obrigagao prevista
na presente clausula.

GRUPO A: ALIMENTAGAO

ESTABELECIMENTO COTA TRIMESTRAL FIXA
Quiosques, Trailes e Cantinas R$ 177,96

Bares, Botequins, Cafés, Lanchonetes,
Pastelarias, Confeitarias, Casas de ch3,

Casas de Doces e Salgados, Casas de Sucos R$ 248,62
de Frutas, Sorveterias e Similares.
Restaurantes, Churrascarias, Pizzarias, R$ 353,25
Servicos de Bufé e outros servigos de
alimentagao.

DISPOSICOES GERAIS

MECANISMOS DE SOLUGAO DE CONFLITOS

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - ACORDOS COLETIVOS DE TRABALHO PREVISTOS NA NOVA
CLT

Considerando que por forga da nova legislagao que alterou e reformou diversos artigos da CLT;

Considerando que a reforma trouxe no seu primeiro momento duvidas para os acordantes,
principalmente trabalhadores e empresas na sua aplicagao;

Considerando o fato novo e relevante para sustentabilidade do mundo do trabalho e, porque néo dizer,
do capital;

Considerando em ser uma novidade para o cidadao brasileiro e as empresas que atuam em territério
nacional;

Paragrafo Unico:As empresas deverdo, quer por forga de suas necessidades especificas, quer por forga
da situacdo econdmica do estado do Rio de Janeiro, quer por for¢ga de suas Atividades, para fazerem uso
ou aplicacdo do artigo 611-A, no seu inteiro teor ou de algum dos seus incisos e outros artigos previstos
na NCLT, deverdo solicitar negociagdo com o SindiRefeigbes-RJ, para estabelecer Acordo Coletivo de
Trabalho especifico para regulamentagéo de suas necessidades de trabalho.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - CONDICOES NORMATIVAS

Qualquer das condigdes constantes do presente instrumento podera ser objeto de Agdo de Cumprimento
ajuizada pelos sindicatos perante a Justica do Trabalho, em favor das empresas, empregados,
associados ou ndo das entidades sindicais, na qualidade de substitutos processuais, ficando eleito o foro
da localidade do Rio de Janeiro — 12 Regido, em detrimento de qualquer outro por mais privilegiado que
seja.

http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/ResumoVisualizar ?NrSolicitacao=MR039110/2018 1114



07/08/2018 Mediador - Extrato Convengao Coletiva

JOAO RICARDO NASCIMENTO DE OLIVEIRA
PRESIDENTE
SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE REFEICOES COLETIVAS REFEICOES RAPIDAS(FAST
FOOD) E AFINS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - SINDIREFEICOES-RJ

FERNANDO HERMONT BLOWER PASSOS
PRESIDENTE
SINDICATO DE RESTAURANTES, BARES E DEMAIS MEIOS DE ALIMENTACAO DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO

ANEXOS
ANEXO | - ATA DA AGE

Anexo (PDF)
ANEXO Il - MANUAL DE ORIENTACOES E REGRAS DO BENEFICIO FAMILIAR

ANEXOS

MANUAL DE ORIENTAGOES E REGRAS DO BENEFICIO FAMILIAR

. O Cartao de Vantagens da LifeCard Assist, assim como vocé, valoriza o bem estar de sua familia
proporcionando uma melhor qualidade de vida e tranquilidade para viver melhor.

. O LifeCard Assist oferece aos seus Associados, a oportunidade de usufruirem com confianga e
seguranga, de convénios e parcerias beneficiando-os com muito mais economia.

. Para tanto, disponibiliza produtos e servigos através de uma estrutura administrativa qualificada para
bem gerir os convénios oferecidos aos seus associados, assim como no atendimento de seus familiares.

BENEFiICIOS OFERECIDOS ATRAVES DAS EMPRESAS PARCEIRAS:
a. Descontos de até 60% em medicamentos
b. Assisténcia Funeral

c. Cesta Alimentacgao.

a.a DESCONTO EM MEDICAMENTOS: Desconto de 15% a 60%, na aquisicdo de medicamentos. Séo
mais de 4.000 (quatro mil) medicamentos disponiveis em uma abrangente rede credenciada de farmacias
por todo Brasil.

Apresentando documento de identidade, cartdo de identificagao, carteira de associado e receita médica,
se necessario, 0 ASSOCIADO podera adquirir medicamentos com desconto em diversas farmacias da
rede credenciada.

Consulte os tipos de medicamentos e farmacias credenciadas em: WW\W.lifecardassist.com.br
ASSISTENCIA FUNERAL: Tem por objetivo auxiliar a familia quando do 6bito do ASSOCIADO.

Na ocorréncia de ébito do ASSOCIADO, a Central de Atendimento 24h devera ser acionada, através do
numero constante do LifeCard Assist., que contatara a empresa funeraria para a realizagdo do funeral,

disponibilizando os servigcos e/ou produtos descritos neste manual, sem custo extra para a familia, nos

moldes do plano.

O servigo de assisténcia sera prestado em todo o territério nacional, com limite de idade para ingresso de
até 65 (sessenta e cinco) anos e caréncia de 12 contribuicdes pagas sucessivamente.
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N&o se confundindo com seguro auxilio funeral, pois ndo prevé nenhum tipo de reembolso ou
ressarcimento das despesas.

OPERACIONALIZAGAO:

O Associado recebera o LifeCard Assist (cartdo de vantagens) contendo o nome, numero do telefone de
discagem direta gratuita (DDG) para acionar a central de atendimento (em caso de falecimento), e
numero do codigo para aquisigao de medicamentos.

Na ocorréncia de 6bito do ASSOCIADO, um membro da familia devera contatar a central de atendimento,
através do DDG (0800) constante no verso do LifeCard Assist, comunicando o falecimento e seguindo
sempre as instru¢gdes da mesma fornecendo-lhes todas as informacdes necessarias a perfeita
identificacdo do ASSOCIADO.

A central de atendimento ao ser acionada contatara a funeraria do municipio de domicilio do ASSOCIADO
que prestara assessoria para as formalidades administrativas e adotara as medidas devidas para a
realizagéo do funeral, disponibilizando os seguintes servigos e/ou produtos:

Acompanhamento do familiar/responsavel para liberagao do corpo;

a. Transporte do corpo: transporte do local onde ocorreu o 6bito para o local de sepultamento, no
municipio de domicilio do felecido, através do meio de transporte mais adequado, em urna mortuaria
apropriada. Limitado a um raio de 200Km, contabilizando a viagem de ida e volta.

b. Preparacao: cuidados com a preparagao do corpo;

c. Urna: modelo sextavado caixa e tampa em madeira de pinus, fundo madeira de alta resisténcia, seis
alcas tipo parreira ou vardo, quatro chavetas para fechamento da tampa, trés chavetas para fechamento
do visor acrilico e acabamento externo com verniz de alto brilho. Modelo Bignotto Ref: 015, 020 ou
similar;

d. Flores: uma coroa de flores;

e. Ornamentacgao: no interior da urna com manto de flores naturais do campo e véu para cobrir o corpo;
f. Livro de presenca ou folha para assinaturas;

g. Registro em cartério com guia e certidao;

h. Capela: locacao de salas velatdrias minicipais. Em salas particulares os valores deverao ser similares
as municipais.

i. Sepultamento: em tumulo ou jazigo da familia com pagamento da taxa de sepultamento, desde que a
mesma seja compativel com os custos da taxa dos cemitérios municipais. Na hipotese da necessidade de
locagéo, a central de atendimento providenciara o aluguel da sepultura (conforme tabela municipal). Caso
a familia opte por locagdo em cemitério particular os custos excedentes ficaram por conta da familia. A
locagéo sera pelo periodo minimo legal. O plano ndo cobre compra de jazigo, terreno ou construgéo de
carneira;

j- Religido ou Credo: todos os servicos mencionados acima serdo executados sempre respeitando as
condigdes de religiosidade ou credo solicitado pela familia.

Os servigos de assisténcia 24 horas mencionados neste manual estardo cobertos em todo o territério
nacional.

Para ter direito aos servicos o ASSOCIADO ou seu familiar devera acionar a central de atendimento, no
momento do 6bito, para que a mesma realize todos os procedimentos cabiveis.

Em nenhuma hipotese devera a familia contratar diretamente os servigos constantes neste instrumento,
sob pena de arcar com os 6nus dai decorrentes, pelos quais nao se responsabilizara a administradora do
LifeCard Assist.

N&o sera realizado qualquer reembolso decorrente das despesas comprovadas com 0s servigos aqui
descritos, caso a central 24 horas néo seja acionada desde o inicio do 6bito.

Em caso de morte natural a caréncia € de 12 (doze) mensalidades sucessivas. Para morte acidental o

inicio da cobertura se dara apds 02 (duas) mensalidades pagas, sucessivamente. No caso de desconto

em medicamentos a partir do recebimento do cartao.
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CESTA ALIMENTAGAO: Na ocorréncia de 6bito do ASSOCIADO titular, a familia recebera uma cesta de
alimentagao inteiramente gratuita e entregue na residéncia pelo periodo de 12 (doze) meses.

E condigdo essencial para a prestagéo desse servigo o falecimento do ASSOCIADO e acionamento da
central de atendimento.

Os servigos de cesta basica serdo prestados no territorio nacional.

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério do Trabalho e
Emprego na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.
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